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PRIVACIDAD

Politica de privacidad
de Ondalume

Fecha de entrada en vigor: 2 de noviembre de 2026

Idiomas: English, Deutsch, Espaiiol

Esta politica explica qué informacion usa la app Ondalume («Ondalume», «la
app», «nosotros»), para qué y qué sucede con ella. Se aplica a Ondalume en
iPhone, iPad y Mac, y en Android. En resumen: Ondalume no tiene cuentas, no
recopila datos personales, no graba ni guarda audio y no te rastrea.

Ondalume esta desarrollada por BarkerBit. Si tienes alguna pregunta sobre esta politica,
escribenos a support@ondalume.app.

1. Micréfono

Ondalume usa el micréfono para reconocer la cancidon que suena cerca de ti y seguir su
letra.

e La app escucha solo después de que tocas Escuchar o se lo pides con el atajo de
voz «Escuchar con Ondalume», que primero abre la app, y solo mientras la app esta
abierta en la pantalla. Nunca escucha en segundo plano. Tu dispositivo muestra su
indicador de grabacion mientras la app escucha (en Android, a partir de Android 12).

e El audio se procesa en tu dispositivo en buferes de memoria de corta duracién y se
libera cuando termina la escucha. Ondalume nunca graba, guarda ni sube tu audio.
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e Para identificar la cancion, la app crea una firma de audio (una huella compacta que
no se puede volver a convertir en sonido) y la envia al servicio de reconocimiento
Shazam de Apple (en todas las plataformas, incluida Android). El tratamiento que
Apple da a esa solicitud se rige por la Politica de privacidad de Apple.

e Para mantener la letra a tiempo, la app analiza el audio en el dispositivo: detecta
cuando alguien canta, nota las pausas entre pistas y compara el sonido reciente con
las lineas de la letra que ya tiene, usando un modelo de voz que se ejecuta en el
dispositivo. Nada de este audio ni de sus resultados sale de tu dispositivo, y nada se
guarda en el almacenamiento.

Puedes denegar o revocar el acceso al micréfono en cualquier momento en la
configuracion de tu dispositivo (en iPhone y iPad, Configuracion > Ondalume; en Android,
Configuracion > Apps » Ondalume > Permisos). Entonces la app no podra reconocer
canciones.

2. Informacion enviada por la red

Ondalume se conecta a internet solo para lo siguiente:

Servicio Qué se envia Para qué

Apple Shazam Una firma de audio de los ultimos Para identificar la
(reconocimiento de segundos de sonido cancion

canciones)

LRCLIB El titulo, el artista, el dlbum y la duracién Para obtener la letra
(1rclib.net) de la cancidn identificada, ademas de la

version de la app

Catalogo de Apple El ID de catalogo, el cédigo ISRC o el Para encontrar la
Music e iTunes titulo y el artista de la cancion portada del dlbum
Search (Apple) identificada

Servidores de Una solicitud de la imagen de portada Para mostrar la portada
portadas de de la cancién identificada del dlbum

albumes

Hugging Face Una solicitud de descarga unica de los Para hacer posible la
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(huggingface.co) archivos publicos del modelo de voz coincidencia de letras
en el dispositivo

Ninguna de estas solicitudes incluye audio, datos de cuenta o de contactos, ubicacién ni
identificadores del dispositivo. Como con cualquier conexion a internet, estos servicios
pueden ver la direccion IP de tu dispositivo cuando se conecta a ellos; cada uno la trata
segun su propia politica de privacidad.

Permiso de Apple Music (iPhone, iPad y Mac). Ondalume puede pedir acceso a Apple
Music. Lo usa solo para buscar portadas de albumes en el catalogo publico de musica de
Apple. No lee tu biblioteca de musica, tus listas de reproduccién ni tu historial de
reproduccion, y funciona sin ese acceso: si lo rechazas, las portadas se encuentran de
otra forma o se muestra un marcador de posicidn. Ondalume en Android nunca pide este
permiso; encuentra las portadas mediante iTunes Search, el servicio publico de Apple.

3. Informacion guardada en tu dispositivo

Ondalume guarda algunos ajustes y preferencias solo en tu dispositivo. Nunca salen de
tu dispositivo, no dicen nada sobre qué canciones escuchaste y se borran cuando
eliminas la app.

Los archivos del modelo de voz descargados de Hugging Face se guardan en la caché
de la app. Son los mismos archivos publicos para todos los usuarios y no contienen nada
sobre ti.

Cuando Ondalume pide una calificacion, la solicitud la muestra la App Store o Google
Play, que tratan cualquier calificacion o resefia que dejes segun sus propias politicas de
privacidad. En Android, una actualizacion ofrecida dentro de la app la ofrece, descarga e
instala Google Play, segun su propia politica de privacidad.

Las letras, las portadas de albumes y los resultados de canciones se guardan solo en la
memoria y se descartan cuando se cierra la app. No se guarda nada sobre lo que
escuchaste.

4.Lo que nho recopilamos



Ondalume no:
e exige ni ofrece una cuenta, ni te pide tu nombre, tu correo electrdnico ni ningun inicio
de sesion;

e graba, guarda ni comparte audio;

¢ |leva un historial de las canciones que identificaste;

e usa herramientas de analisis, publicidad ni rastreo de ningun tipo;

e usa identificadores de publicidad ni te rastrea entre apps y sitios web;

e accede a tu ubicacidn, tus contactos, tus fotos ni ninguln otro dato personal;

e vende ni comparte informacion con nadie.
Si nos envias comentarios. Configuracion > Escribenos abre tu propia app de correo
con un mensaje para nosotros. La app incluye la versién de la app, la version del sistema
operativo de tu dispositivo y su modelo, para ayudarnos a responderte; puedes editar o
borrar cualquiera de estos datos. Ondalume no envia nada por si misma: el correo nos

llega solo si tu lo envias, y usamos tu direccién de correo y tu mensaje solo para
responderte.

Como no recopilamos datos personales, no tenemos datos personales que revelar,
vender ni eliminar. No recibimos ningun dato de diagndstico ni de uso de la app.

5. Privacidad de los ninos

Ondalume no recopila informacidn personal de nadie, incluidos los nifios menores de 13
anos (o la edad equivalente en tu pais).

6. Tus opciones y derechos

e Activa o desactiva el acceso al micréfono en la configuracion de tu dispositivo.

e Elimina la app para borrar todo lo que guardd en tu dispositivo: sus ajustes y
preferencias y el modelo de voz en caché.

Segun donde vivas (por ejemplo, segun el RGPD en la UE y el Reino Unido o la CCPA en



California), puedes tener derecho a acceder a los datos personales sobre ti 0 a pedir que
se eliminen. Como Ondalume no recopila ninguno, no tenemos nada a lo que acceder ni
que eliminar, pero puedes escribirnos con cualquier solicitud.

7. Atribucion de las letras

Las letras las proporciona LRCLIB y siempre se muestran con su atribucién. Las letras
siguen siendo propiedad de sus respectivos titulares de derechos de autor.

8.Contacto

Preguntas o solicitudes: support@ondalume.app

Descargar esta politica en PDF

In the app, lyrics come from LRCLIB and are always credited.
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